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GUIA DE ALTA DE USUARIOS

Programa de rehabilitacion energética para
edificios existentes en municipios de reto
demografico (Programa PREE 5000)

Marzo 2022

El contenido de este documento es meramente informativo, careciendo por tanto de valor legal. Se trata
de ofrecer una orientacion a quien requiera profundizar en el asunto que se trata. Pero debe seiialarse que
la informacion suministrada esta sujeta a posibles modificaciones, y que los datos ofrecidos en ella en
ningun caso implican compromiso o vinculo juridico-legal alguno para la Fundacién de la Energia de la
Comunidad de Madrid (Versién marzo 2022).
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1 ANTECEDENTES

El dia 4 de agosto de 2021 se publicé en el BOE el Real Decreto 691/2021, del Ministerio para la
Transicidn Ecoldgica y el Reto Demografico de 3 de agosto, por el que se regulan las subvenciones a
otorgar a actuaciones de rehabilitacién energética de edificios existentes, en ejecucién del Programa de

rehabilitacion energética de edificios existentes en municipios de reto demografico (Programa PREE
5000), incluido en el Programa de regeneracién y reto demografico del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, asi como su concesion directa a las comunidades autdonomas.

Con fecha 11 de marzo de 2022, la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid ha dado traslado
a la BDNS Resolucién de la Fundacion de la Energia de la Comunidad de Madrid de 18 de marzo de 2022,
por la que se convoca la concesion de ayudas del Programa de rehabilitacion energética para edificios
existentes en municipios de reto demografico (Programa PREE 5000), incluido en el Programa de
regeneracion y reto demografico del Plan de rehabilitacién y regeneraciéon urbana del Plan de
Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia.

El extracto de la convocatoria se encuentra publicado en la Base de Datos Nacional de Subvenciones
(BDNS) id: 614108. Extracto publicado en el BOCM num. 66, de 18 de marzo de 2022.

2 OBJETO

El objetivo del PREE es impulsar la sostenibilidad de la edificacidén existente mediante actuaciones de
mejora de la envolvente térmica, la sustitucion de instalaciones de generacidn térmica con combustibles
de origen fosil por generacidn térmica basada en fuentes renovables como la biomasa, la geotermia, la
solar térmica o la aerotermia, y la incorporacion de tecnologias de regulacidon y control, asi como la
mejora en la eficiencia energética en la iluminacion.

2 PLAZOS DE PRESENTACION Y VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA

Las solicitudes de ayuda correspondientes podran cursarse desde las 12:00 h del 28 de marzo de 2022
hasta el 31 de diciembre de 2023. El plazo mdaximo para la ejecucidn de las actuaciones serd de 18 meses
desde la comunicacion de la resolucién de la concesion.

3 REGISTRO EN EL SISTEMA COMO SOLICITANTE

Las solicitudes se podran realizar directamente por los destinatarios ultimos de las ayudas o su
representante legal (Consideracion de SOLICITANTE adherido), o a través de los delegados mandatarios
adheridos (Consideracion de DELEGADO MANDATARIO adherido).

En caso de que el expediente de solicitud del incentivo vaya a ser gestionado por el propio beneficiario,
éste deberd darse de alta como solicitante. En este caso, durante la fase de registro deberan indicar el
“tipo de beneficiario”, seleccionando una tipologia dentro de las que aparecen en el menu desplegable
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(personas fisicas, Comunidades de Propietarios, Empresa o Persona juridica, etc.), ya que este dato se
cargara de forma automatica al generar posteriormente el expediente de solicitud del incentivo.

En caso de que el inmueble sobre el que se solicita la ayuda sea propiedad de dos o mas personas, se
debera indicar en el tipo de beneficiario “agrupacion de personas fisicas”, y cumplimentar el registro
con los datos de la persona de dicha agrupacion que se designe como representante.

En caso de tratarse de una Comunidad de Propietarios el representante es siempre el presidente,
aunque una vez facultado por la comunidad en la junta correspondiente para realizar las gestiones de
tramitacién de la ayuda, éste puede delegar sus funciones en otro representante.

Se puede designar un representante en cualquiera de los casos, cuya condiciéon debe acreditarse
mediante poder de representacién vélido en derecho, salvo en los casos de agrupacion de personas
fisicas en los que sera suficiente con un acuerdo firmado, o comunidades de propietarios para las que
se solicita certificado de la junta de propietarios en la que se apruebe la designacidn del presidente.

Requisitos como Solicitante:

- Es preciso identificacion mediante DNIe (del interesado o del representante que figure en el
expediente) u otros certificados electrdnicos cualificados.

- En caso ser representante del destinatario ultimo, el certificado electrénico serd de
representacion del destinatario ultimo, o de lo contrario, en fase posterior se debera presentar
poder suficiente de representacién otorgada a favor de la persona representante,
debidamente inscrita, en su caso, en el registro publico correspondiente.

Pasos a seguir:

1. Acceder ala web de las ayudas a través de https://pree5000madrid.com/
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INicIo INFORMACION GENERAL TIPOLOGIA 1 TIPOLOGIA 2 TIPOLOGIA 3 NORMATIVA DOCUMENTACION CONTACTO TRAMITACION DE EXPEDIENTES

Para solicitar las ayudas de este Programa es necesario registrarse en |z plataforma de tramitacién, dandose de alta, bien como solicitante -en el caso de que el destinatario itimo de la ayuda sea el encargado de gestionar fa solicitud del incentivo-, o bien como
delegado mandatario -en el caso de tratarse de entidades que se vayan a encargar de la gestion en nombre de los Gitimos de las ayudas

ALTA DE SOLICITANTES Y DELEGADOS MANDATARIOS = LISTADO DE DELEGADOS MANDATARIOS =
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Para solicitar las ayudas de este Programa es necesario registrarse en la plataforma de tramitacion, dandose de alta, bien como solicitante -en el caso de que el destinatario Ultimo de la ayuda sea el encargado de gestionar la solicitud del incentivo-, o bien como
delegado mandatario en el caso de tratarse de entidades que se vayan a encargar de la gestion de ennombre de los Gltimos de las ayudas

ALTA DE SOLICITANTES Y DELEGADOS MANDATARIOS =] LISTADO DE DELEGADOS MAI ARIOS

3. Una vez en la pantalla se comenzard haciendo click sobre la etiqueta “Registrarse como
Solicitante”

* ok &k K

* % %

Comunidad
de Madrid

Acceso para solicitantes y delegados mandatarios Para acceder a la solicitud de ayudas debe

registrarse en el sistema

Email p— ‘
Registrarse como «Sohcntante»
———

’ Registrarse como «Delegado mandatano»
;Qué perfil escoger para registrarse?

Puede consultar el listado de delegados mandatarios
adheridos en el siguiente enlace
cOnsuItar listado de delegados mandatarios
Utilice el siguiente enlace para consultar el estado de
sus expedientes
Consultar estado expedientes

& Contrasefa

[ ¢Ha olvidado su contrasefia?

Acceso para otro tipo de gestores
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4. A continuacién, cumplimentar los datos de registro como SOLICITANTE.

Fa
* 3k k k ﬁ
% % Kk

| Empot’ |

Comunidad Fundaci6n de la Energfa P
de Madrid dclaC de Madrid ittty

Datos del solicitante

Se optaré por la opcién de registro bajo la figura de SOLICITANTE en aquellos casos en los que sea el mismo destinatario Gltimo de la ayuda el encargado de gestionar su propia solicitud.
Para acceder al buzén de notificaciones es necesario que el solicitante disponga de certificado digital o DNI electrénico. Podra acceder al buzén de notificaciones en cualquier momento, a través de la pagina

https://notificaciones.planesfenercom.com
Si no dispone de certificado digital o DNI electronico, puede realizar su solicitud a través de un Delegado mandatario.

* Los campos marcados con * son obligatorios.

Tipo de destinatario Gltimo de la ayuda *

;Pertenece a una comunidad de energias renovables o
comunidad ciudadana de energia? *

{Tiene actividad comercial o mercantil? * [m
NIF/NIE *

Tipo de via *

Nombre de via *

N° de la via *

Cédigo Postal *

Provincia * Madrid
Localidad *

Teléfono *

Email *

Repetir email *

Através del correo electrénico indicado se mantendra informado al destinatario Gltimo de la ayuda acerca del estado en el que se encuentre el expediente de solicitud de incentivo.
Contrasefia *

Repetir contrasefia *

Datos del representante legal (si procede)

« Esobligatorio indicar los datos de un representante legal, a excepcién de que el beneficiario se trate de una persona fisica.

5. Tras la cumplimentacidn, se recibira un correo electrénico en el que se informa de que dispone
de un plazo de 10 dias naturales para consultar el contenido de la notificacion de alta como
solicitante. Una vez leida la notificacion se validara el registro y el solicitante podra generar
expedientes de solicitud de ayuda.
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4 REGISTRO EN EL SISTEMA COMO DELEGADO MANDATARIO

Las solicitudes se podran realizar directamente por los destinatarios ultimos de las ayudas o su
representante legal (Consideracion de SOLICITANTE adherido), o a través de los delegados mandatarios
adheridos (Consideracion de DELEGADO MANDATARIO adherido).

Un delegado mandatario podrd tramitar expedientes de solicitud del incentivo para diferentes
beneficiarios, pudiendo ser una empresa o una persona fisica. En este caso no se indicard el “tipo de
beneficiario” durante el registro, sino al generar posteriormente el expediente de solicitud del incentivo.

Requisitos como DELEGADO MANDATARIO adherido:

- Podran ser delegados mandatarios las personas juridicas que desempefien su actividad en los
grupos F y M dentro del CNAE 2009, los proveedores de servicios energéticos, asi como las
personas fisicas que desarrollen su actividad en el ambito de la ingenieria, arquitectura o
arquitectura técnica.

- Es preciso identificacion mediante DNle del representante que figure en el expediente (u otros
certificados electrénicos cualificados).

- En fase posterior, el BOSA (Boletin de Adhesién) habrd de ser firmado con dicho DNIe del
representante en documento digital, y la autenticidad de firma del documento debe poder ser
confirmada por la Fundacion de la Energia.

Pasos a seguir:

1. Acceder ala web de las ayudas a través de https://pree5000madrid.com/
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Para solicitar las ayudas de este Programa es necesario registrarse en la plataforma de tramitacion, dandose de alta, bien como solicitante -en el caso de que el destinatario Uitimo de |a ayuda sea el encargado de gestionar fa solicitud del incentivo-, 0 bien como

delegado mandatario -en el caso de tratarse de entidades que se vayan a encargar de la gestion d ennombre de los dltimos de las ayudas

ALTA DE SOLICITANTES Y DELEGADOS MANDATARIOS J LISTADO DE DELEGADOS MANDATARIOS :=
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2. Acceder ala pestafia ““ALTA DE SOLICITANTES Y DELEGADOS MANDATARIOS”.
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Para solicitar Ias ayudas de este Programa es necesario registrarse en la plataforma de tramitacion, dandose de alta, bien como solicitante -en el caso de que el destinatario Gitimo de la ayuda sea el encargado de gestionar la solicitud del incentive-, 0 bien como
delegado mandatarioen el caso de tratarse de entidades que se vayan a encargar de la gestion de en nombre de los ultimos de las ayudas

LISTADO DE DELEGADOS MANDATARIOS

ALTA DE SOLICITANTES Y DELEGADOS MANDATARIOS =

3. Unavez en la pantalla se comenzara haciendo click sobre la etiqueta “Registrarse como Delegado
Mandatario”.

* ok & Kk

* kK

Comunidad
de Madrid

Acceso para solicitantes y delegados mandatarios Para acceder a la solicitud de ayudas debe

registrarse en el sistema

Email
Registrarse como «Solicitante»

& Contrasefa

Iniciar sesion

“©= I ;Ha olvidado su contrasefia? I

I ! Acceso para otro tipo de gestores

- Iniciar sesién mediante certificado digital
T —

Registrarse como «Delegado mandatario»

¢Qué perfil escoger para registrarse?

Puede consultar el listado de delegados mandatarios
adheridos en el siguiente enlace

Consultar listado de delegados mandatarios

Utilice el siguiente enlace para consultar el estado de
sus expedientes

Consultar estado expedientes
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4. A continuacion, cumplimentar los datos de registro como DELEGADO MANDATARIO.

* Kk Kk Kk
% Kk *

Comunidad
de Madrid

Fundacién de la Energia

e la C de Madri

r|‘|’

| |

Fundacion
dela
Energia

Registrarse como «Delegado mandatario»

« Se optaré por la opci6n de registro bajo la figura de DELEGADO MANDATARIO en aquellos casos en los que el destinatario Gltimo de la ayuda delegue en un profesional o empresa la gestion de la solicitud de ayuda.

https/notificaciones.planesfenercom.com

o Los campos marcados con * son obligatorios.

© Persona juridica que desempeiie su actividad dentro de un CNAE de los grupos Fy M.

Para ser delegado mandatario adherido se debe satisfacer alguna de las siguientes condiciones:

© Proveedor de servicios

que se

en el "Listado de

© Persona fisica que ds lle su actividad

enel
e

° i y colegios pi

Nombre y Apellidos / Razén Social *

NIF/NIE *

Nombre y Apellidos del responsable o representante
legal *

NIF/NIE del responsable o representante legal *

Grupo CNAE 2009

Codigo CNAE 2009

¢Se trata de un proveedor de servicios energéticos?

JSe trata de una persona fisica con actividad econémica
en el dmbito de la ingenieria o arquitectura?

¢Se trata de una asociacion o colegio profesional?

Tipo de via *

Nombre de via *

N° de la via *

Codigo Postal *

Provincia *

Localidad *

Teléfono *

Mévil *

Email *

Repetir email *

Contrasefia *

Repetir contrasefia *

de Servicios

bito de la ingenieria, arquitectura o arquitectura técnica.
en el smbito de la ingenierfa, arquitectura o arquitectura técnica.

" de la web de IDAE.

Para acceder al buzén de notificaciones es necesario que el delegado mandatario disponga de certificado digital o DN electrénico. Podré acceder al buzén de notificaciones en cualquier momento, a través de la pagina

En caso de profesionales autonénomos indique como responsable o representante legal los mismos datos especificados en los anteriores campos

Campos obligatorios en caso de contestar NO a las tres preguntas siguientes.

Madrid
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5. Tras la cumplimentacidn, se recibiran 2 correos electrénicos: uno en el que se informa de que se ha
cumplimentado el alta, y un segundo correo sobre la notificacion electrénica en el que se informa
que dispone de un plazo de 10 dias naturales para consultar el contenido de la notificacién de alta
como solicitante. Junto con la notificacion se descargara el BOSA (Boletin de Adhesidn).

6. Cumplimentar el BOSA (Boletin de Adhesion) y firmarlo con dicho DNIle del representante en
documento digital, la autenticidad de firma del documento debe poder ser confirmada por Ila
Fundacidn de la Energia.

7. Enviar a alta@pree5000madrid.com la siguiente documentacién, indicando en el asunto el
nuimero de DELEGADO MANDATARIO ADHERIDO (NDM #xyz) que aparecera en el encabezado del
BOSA:

- BOSA (Boletin de Adhesion) firmado digitalmente con DNIe del representante; la autenticidad
de firma del documento debe poder ser confirmada por la Fundacién de la Energia.

- Tarjeta de Identificacidén Fiscal de la entidad o copia del DNI por ambas caras en caso de
auténomos.

- Documento acreditativo del CNAE 2009.

8. En caso de ser necesario algin requerimiento, serd comunicado via mail al interesado. En caso
contrario se habilitara el alta y el delegado mandatario podra generar expedientes de solicitud de
ayuda.



